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VERBALE DI CONSULTAZIONE DELLE ORGANIZZAZIONI/ORDINI PROFESSIONALI E MONDO DEL LAVORO

Il giorno 30 gennaio 2018, alle ore 9, presso il Dipartimento di Scienze Politiche e Internazionali, si sono
svolte le consultazioni dei Corsi di Studio di cui il Dipartimento é titolare per una valutazione dei progetti
formativi dei seguenti Corsi di Studio:

Corsi di Studio del Dipartimento Eventuale Dipartimento contitolare

Scienze Politiche (L-36) Dipartimento di Scienze Sociali
Politiche e Cognitive

Scienze Internazionali (LM-52)

Scienze delle Amministrazioni (LM-63)

Partecipano alla riunione per conto dell’Ateneo:

Nome Qualifica P Ag A

Direttore del Dipartimento di Scienze
1 | Stefano Maggi Politiche e Internazionali X

Referente per la Didattica del Dipartimento
2 | Donatella Cherubini di Scienze Politiche e Internazionali X

Presidente della Commissione Paritetica
Docenti Studenti del Dipartimento di Scienze
3 | Alessandra Viviani Politiche e Internazionali X

4 | Paolo Venturi Presidente CdS — Scienze Politiche (L-36) X

Presidente CdS — Scienze Internazionali (LM-

5 | Andrea Francioni 52) X
Presidente cds —  Scienze delle
6 | Massimo Di Matteo Amministrazioni (LM-63) X

Responsabile Ufficio Studenti e didattica del
Dipartimento di  Scienze Politiche e X
7 | Eleonora Tiravelli Internazionali e Segretario Verbalizzante
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Denominazione organizzazione consultata 1

Confindustria Toscana Sud

Sede

Siena

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Antonio Capone, direttore

Data della consultazione/compilazione 11/12/17
Denominazione organizzazione consultata 2 ANPAS — Pubbliche Assistenze Toscane
Sede Firenze

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Valeria Porta, segreteria Sanita

Data della consultazione/compilazione

18/12/17

Denominazione organizzazione consultata 3

Medici con I'Africa CUAMM

Sede

Iringa (Tanzania)

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Edoardo Occa, Program Coordinator

Data della consultazione/compilazione

08/12/17

Denominazione organizzazione consultata 4

Italian Agency for Development Cooperation

Sede

Kharthoum (Sudan)

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Francesco Bonanome, UN/DESA Fellow

Data della consultazione/compilazione 06/12/17
Denominazione organizzazione consultata 5 Comitato Italiano per I'UNICEF Onlus
Sede Siena

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Valentina Zerini, Area volontari e programmi

Data della consultazione/compilazione

15/12/17

Denominazione organizzazione consultata 6

European Parliament — Committee on Transport
and Tourism

Sede

Bruxelles

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Michele Barneschi, Political Advisor

Data della consultazione/compilazione 10/01/18
Denominazione organizzazione consultata 7 Unrepresented Nations & Peoples Organization,
UNPO

Sede

Bruxelles — Washington DC

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Marino Busdachin, General Secretary

Data della consultazione/compilazione 05/12/17
Denominazione organizzazione consultata 8 Ordine dei commercialisti di Siena
Sede Siena

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Giancarlo D'Avanzo, membro

Data della consultazione/compilazione 31/12/17

Denominazione organizzazione consultata 9 CGIL Toscana

Sede Firenze

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno Alice D'Ercole, Segretario Generale Funzione
dell’organizzazione Pubblica
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Data della consultazione/compilazione 05/12/17
Denominazione organizzazione consultata 10 Comune di Siena
Sede Siena

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Sonia Pallai, Assessore Politiche per il Turismo

Data della consultazione/compilazione 11/12/17
Denominazione organizzazione consultata 11 Tiemme S.p.A.
Sede Arezzo

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno
dell’organizzazione

Marco Pieri, Direttore Area Mercato

Data della consultazione/compilazione 05/12/17
Denominazione organizzazione consultata 12 Banca Cras Credito Cooperativo Toscano
Sede Siena

Nome e ruolo dell’intervistato all’interno Giovanna Romana, Responsabile Ufficio Stampa e
dell’organizzazione Comunicazione

Data della consultazione/compilazione 05/12/17

Le Organizzazioni del mondo del lavoro e delle professioni sono state contattate dai Presidenti dei Comitati
per la Didattica e informate dei contenuti del progetto formativo dei Corsi di Studio facendo riferimento
alla Scheda Unica annuale (SUA-CdS). In seguito, ciascuna organizzazione ha ricevuto materiale informativo
dettagliato in relazione al CdS oggetto di consultazione e il format per la rilevazione delle opinioni delle PI
(Parti Interessate) allo scopo di raccogliere valutazioni e suggerimenti (Allegati 1-12).

Le risposte ottenute sono state oggetto di discussione durante la presente riunione di Dipartimento, dalla
guale € emerso quanto segue:

Corso di Laurea in Scienze Politiche (L-36). Rispetto alle figure professionali che il CdS si propone di
formare si suggerisce di definire meglio a quali profili professionali viene fatto riferimento, sia nel settore
pubblico, sia nel settore privato. Per quanto riguarda le competenze associate alle funzioni lavorative
descritte, si osserva che nella SUA-CdS vengono descritte solo le competenze trasversali generiche, ovvero
non collegate all'esecuzione di alcun specifico ruolo. Si ritiene anche che dovrebbero essere meglio
dettagliate le competenze associate alle funzioni lavorative nell'ambito del Terzo Settore, considerando che
i laureati in Scienze Politiche, in virtu della loro formazione, sviluppano quella flessibilita in molti casi
richiesta dalle organizzazioni no-profit. A questo proposito le organizzazioni consultate suggeriscono di
aggiungere fra le competenze da acquisire: Management del no-profit, marketing e comunicazione. Viene
infine auspicata l'introduzione nel piano delle attivita formative del CdS di un insegnamento di Politica
Sociale, considerando l'importanza crescente che rivestono nella politiche pubbliche i settori della sanita,
dell'assistenza e della previdenza.

Corso di Laurea Magistrale in Scienze Internazionali (LM-52). Da parte delle organizzazioni consultate
viene suggerita un'attenzione particolare nella gestione della attivita di stage/tirocinio, in modo da colmare
lo iato fra le conoscenze teoriche acquisite e le competenze richieste dai settori professionali di riferimento.
Specialmente per quanto riguarda gli studenti del curriculum Sviluppo e Cooperazione Internazionale si
ritiene fondamentale integrare la formazione teorica con periodi significativi di lavoro sul campo. Fra le
competenze che e auspicabile che per gli studenti del curriculum acquisiscano vengono indicate:
competenze linguistiche ulteriori rispetto alle lingue UE; competenze nell'ambito del Project Cycle
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Management; competenze nell'ambito della metodologia della ricerca sociale; competenze nell'ambito del
Finance Management and Planning. La principale osservazione emersa in relazione agli altri curricula,
Scienze Internazionali e Diplomatiche e European Studies, riguarda 'opportunita di potenziare gli ambiti
disciplinari connessi all'attivita delle organizzazioni internazionali, soprattutto nell'ambito degli aiuti allo
sviluppo, del commercio internazionale, delle politiche europee su ambiente e trasporti. In generale, gli
studenti del CdS si gioverebbero, in vista di un efficace inserimento nel mondo del lavoro, dello svolgimento
durante tutto il periodo formativo di attivita che sviluppino le competenze relazionali e di gestione dei
gruppi, indispensabili per la qualita dei processi di lavoro, in qualsiasi contesto.

Corso di Laurea Magistrale in Scienze delle Amministrazioni (LM-63). Per quanto riguarda le competenze
associate alle funzioni lavorative descritte per le figure professionali di riferimento, si ritiene che siano
elencate in modo esaustivo ma generico: una maggiore selettivita e dettaglio, aiuterebbe a comprendere
meglio le finalita formative del CdS. Le organizzazioni consultate insistono sulla necessita per gli studenti di
acquisire capacita organizzative e di coordinamento, che sono fondamentali per ricoprire ruoli dirigenti
nella PA. In questo senso sarebbe utile I'inserimento fra le attivita formative di un corso di Management e
funzioni di coordinamento. Ai fini di una migliore comprensione dell'ambiente di lavoro e delle funzioni
richieste da parte degli studenti, si suggerisce I'introduzione di insegnamenti relativi all’organizzazione e al
governo della pubblica amministrazione, alla teoria e tecnica della comunicazione giornalistica e ai
fondamenti del marketing. Infine, & consigliabile un costante monitoraggio delle attivita di stage/tirocinio in
modo da integrare durante il percorso formativo le conoscenze teoriche acquisite in classe con le
competenze pratiche maturate in ambiente di lavoro.

Al termine della riunione vengono stabilite le modalita per la comunicazione alle Pl intervenute degli esiti
delle consultazioni effettuate e delle eventuali revisioni effettuate dei Corsi di Studio e le modalita dei
successivi contatti periodici tra organizzazioni del mondo del lavoro e delle professioni e i Corsi di Studio. Le
Organizzazioni consultate verranno informate dell'esito della consultazione e dei suggerimenti recepiti dai
CdS successivamente al 23 febbraio 2018, termine per la trasmissione al MIUR delle modifiche degli
ordinamenti dei CdS. Il Dipartimento di Scienze Politiche e Internazionali, con I'obiettivo di sviluppare un
rapporto constante e proficuo, & impegnato ad organizzare almeno due riunioni annuali con i
rappresentanti delle Pl in previsione delle scadenze della programmazione didattica e della modifica degli
ordinamenti.

SIENA, 30 GENNAIO 2018

Firmato digitalmente da IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO

STEFANO MAGGI
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