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Obiettivi formativi
La laurea magistrale LM 87 in Sostenibilita' sociale e management del welfare e' un percorso formativo finalizzato a far
acquisire competenze idonee per svolgere in modo qualificato compiti di direzione e coordinamento nel settore dei servizi
sociali e, più in generale, del sistema di welfare; il corso offre agli studenti una conoscenza approfondita delle discipline del
servizio sociale e delle politiche sociali, con particolare attenzione alle competenze richieste da una concezione dinamica
della professione di assistente sociale specialista.
Il laureato acquisisce le competenze professionali per pianificare e progettare servizi e interventi sociali sia nel settore
pubblico che nel privato sociale e for profit.
Il metodo d’insegnamento non si limita alle lezioni frontali, ma prevede anche attività seminariali e di ricerca, nonché
esercitazioni e lavori di gruppo, al fine di sviluppare negli studenti la capacità di analisi critica delle informazioni, la loro
organizzazione e valutazione. La rete di relazioni del corpo docente consente di offrire tirocini a livello locale, nazionale e
internazionale.

Modalità di accesso
Il regolamento didattico del corso di studio stabilisce le modalità di ammissione, riguardo alle classi di laurea di
provenienza e al numero di CFU conseguiti in specifici gruppi di settori scientifico disciplinari. 
In ogni caso, per l'accesso al corso di laurea magistrale in Sostenibilità sociale e management del welfare è necessario
aver maturato competenze di base nelle discipline sociologiche, giuridiche, economiche, politologiche, storiche,
antropologiche.

Sbocchi occupazionali
Il corso di laurea magistrale in Sostenibilità sociale e management del welfare fornisce competenze specialistiche per
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svolgere attività professionale anche a livello dirigenziale, nel settore della progettazione, dell'organizzazione e del
coordinamento dei servizi sociali in ambito pubblico, privato e del privato sociale. In particolare, per quanto riguarda il
settore pubblico, le figure formate dal corso di laurea magistrale trovano impiego nelle articolazioni dei ministeri (Salute,
Giustizia, Lavoro e politiche sociali), degli Enti locali, come Regioni, Az. Usl, Comuni, Aziende per i servizi alla persona;
per quanto riguarda il settore privato si segnalano sbocchi occupazionali in Centri riabilitativi per minori, Strutture
residenziali, Case-famiglia, Case e centri di accoglienza; infine, per quanto riguarda il privato sociale e il terzo settore, le
opportunità di impiego riguardano le Ong, le cooperative sociali e tutte le imprese sociali, le associazioni di volontariato e
di promozione sociale, le società di mutuo soccorso e alcuni ambiti del settore assicurativo.
In molti casi l'accesso al mercato del lavoro è vincolato al superamento dell'esame di Stato per l'abilitazione all'esercizio
della professione di assistente sociale specialista (Sez. A dell'albo) a cui si può partecipare dopo il conseguimento del
titolo di studio nella LM87



QUADRO A1.a Consultazione con le organizzazioni rappresentative - a livello nazionale e
internazionale - della produzione di beni e servizi, delle professioni (Istituzione
del corso)

QUADRO A1.b Consultazione con le organizzazioni rappresentative - a livello nazionale e
internazionale - della produzione di beni e servizi, delle professioni
(Consultazioni successive)

La consultazione con le organizzazioni rappresentative a livello locale della produzione, servizi e professioni si è svolta il
giorno 3 dicembre 2019 presso il Dipartimento di Scienze Politiche e Internazionali. 
Erano presenti alla consultazione il Comitato ordinatore, una rappresentaza dei docenti dei Dipartimenti istituenti e, per le
parti sociali, i rappresentanti del Consorzio Archè (Cooperativa sociale di secondo livello), del Cesvot (Centro servizi
volontariato della Toscana), della Confcooperative, della Società nazionale di mutuo soccorso Cesare Pozzo, della
Fondazione Monte Paschi di Siena e della Direzione del Dipartimento Servizi Sociali di ASL Toscana Sud-est. 
Nell'ambito della riunione, il Comitato Ordinatore ha esposto gli aspetti qualificanti del Corso LM 87 'Sostenibilità sociale e
Management del Welfare', con particolare riferimento all'offerta formativa, precisando come il Corso miri a costruire una
specifica professionalità nella gestione del welfare e della sostenibilità sociale, che possa essere efficacemente impiegata
nel settore pubblico, nel privato o nel privato sociale, oltre a poter svolgere la libera professione. Più in dettaglio, si è
precisato che una prima parte del Corso sarà focalizzata sulla sostenibilità sociale negli aspetti di equità, redistribuzione
del reddito, giustizia sociale; mentre una seconda parte concernerà gli aspetti più professionalizzanti relativi alla gestione
del welfare in tutte le sue forme. Si è rilevato che, nel suo complesso, l'offerta formativa riguarderà materie afferenti alle
discipline sociologiche, giuridiche, antropologiche, economiche, storiche e statistiche e che saranno previsti tirocini sia nel
settore pubblico che nel terzo settore. 
Le parti sociali presenti all'incontro hanno sottolineano l'importanza degli aspetti manageriali con riferimento ai temi della
sostenibilità sociale e del welfare, nonché in relazione al tema dell'innovazione sociale, rilevando che, allo stato attuale,
manca, sia nel pubblico che nel terzo settore, una specifica professionalità capace di una visione complessiva dei bisogni
e delle relative risposte, in un contesto di raccordo e confronto con le politiche pubbliche nazionali ed europee. Le parti
sociali hanno espresso anche l'esigenza di una formazione giuridica che riguardi la contrattualistica pubblica, le modalità
di affidamento e gestione dei servizi sociali, gli aspetti relativi all'innovazione sociale, nonché, con specifico riferimento al
settore pubblico, i profili relativi alla funzione di programmazione di pertinenza delle autonomie territoriali/locali. 
Il giudizio complessivo delle parti sociali è ampiamente positivo, soprattutto per la ragione che il Corso soddisfa
un'esigenza da tempo avvertita nel tessuto sociale di riferimento, offrendo adeguata risposta alla richiesta di una specifica
professionalità negli ambiti della sostenibilità sociale e del management del welfare. La riunione si è conclusa con la
volontà di istituire un Comitato d'indirizzo con lo scopo di garantire un confronto costante tra Università e Parti sociali e
garantire il costante adeguamento dell'offerta formativa alle concrete esigenze del tessuto sociale di riferimento. 
Giudizi positivi sul Corso sono pervenuti anche dalle organizzazioni che non hanno presenziato all'incontro del 3 dicembre,
ma che hanno comunque restituito l'apposito questionario deputato a raccogliere le prime considerazioni al riguardo. 
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Descrizione Pdf: Verbale riunione Parti Sociali 
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QUADRO A2.a Profilo professionale e sbocchi occupazionali e professionali previsti per i
laureati

Il comitato per la didattica della LM87 ha deciso, insieme al comitato per la didattica della L39, di istituire un Comitato di
indirizzo congiunto in sostituzione dell'incontro con le parti sociali. 
Il Comitato di indirizzo garantisce infatti una maggiore strutturazione e consolida i rapporti con il mondo del lavoro tipico
dei laureati nei due corsi di laurea oltre ai rapporti con l'Ordine professionale degli assistenti sociali della Toscana.
L'obiettivo dell'istituzione del Comitato di indirizzo congiunto è quello di avvicinare il mondo della formazione universitaria
al mondo del lavoro, ricevere stimoli e indicazioni su come eventualmente ricalibrare l’offerta formativa e implementare e
ottimizzare le occasioni di tirocinio per gli studenti. 
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Assistente sociale specialista

funzione in un contesto di lavoro: 
Nell'ambito del contesto lavorativo, tale figura si qualifica per la capacità di progettare, organizzare e gestire servizi
socio-assistenziali e socio-sanitari sostenibili nelle diverse aree di intervento; di coordinare progetti relativi alle
principali aree di azione da parte del sistema di welfare; di valutare e monitorare gli interventi realizzati dalle strutture e
dai servizi di appartenenza; di gestire l'informazione e sensibilizzare rispetto ai temi del welfare nell'ambito delle
diverse problematicità sociali. Si tratta di un professionista che, oltre alla capacità di lavoro con le persone che si
rivolgono ai servizi, deve essere in grado di esercitare funzioni di management in termini di programmazione,
organizzazione e gestione delle politiche e dei servizi sociali, dirigere gruppi di lavoro e coordinare le prestazioni
erogate nonché il personale impiegato in tali servizi. Tale figura potrà inoltre svolgere attività di ricerca sociale e attività
formativa connessa alla programmazione e gestione delle politiche del servizio sociale.

competenze associate alla funzione: 
Al termine del percorso di studio, il laureato magistrale avrà acquisito una pluralità di competenze che permetteranno
di svolgere le funzioni richieste; in particolare avrà maturato:
- conoscenze avanzate sul tema della sostenibilità sociale con particolare attenzione all'ambito delle politiche sociali e
dei sistemi di welfare;
- conoscenze avanzate dei fenomeni di trasformazione della società, delle teorie e dei metodi del servizio sociale e
delle discipline giuridiche di riferimento;
- capacità di organizzazione e gestione manageriale dei servizi sociali e socio-sanitari, pubblici e di privato sociale con
attenzione alle dinamiche relazionali, partecipative e alla gestione di risorse umane, all'organizzazione delle risorse e
delle strutture e la gestione economica di enti, servizi ed organizzazioni;
- competenze per la comunicazione e la gestione dell'informazione;
- competenze di ricerca sociale, relative al rilevamento e al trattamento dei dati utili alla comprensione del
funzionamento delle società complesse e del funzionamento delle politiche e dei servizi;
- competenze per progettare sistemi integrati di benessere locale e attivare e gestire politiche di protezione sociale di
individui, gruppi e comunità, di tutela dei diritti sociali, di sviluppo locale partecipato.

sbocchi occupazionali: 
I laureati magistrali in Sostenibilità sociale e management del welfare possono sostenere l'esame di stato abilitante
alla professione e iscriversi all'albo A degli assistenti sociali specialisti.
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QUADRO A2.b Il corso prepara alla professione di (codifiche ISTAT)

QUADRO A3.a Conoscenze richieste per l'accesso

L'Assistente sociale specialista può lavorare, anche con funzioni direttive e dirigenziali, presso enti pubblici (ASL,
Prefetture, Ministeri - Giustizia, Lavoro, Sanità, ecc. - Enti locali, ecc.). Inoltre, il laureato magistrale in Sostenibilità
sociale e management del welfare può lavorare con funzioni direttive in Enti del Terzo settore (Cooperative sociali,
associazioni di volontariato, Ong, Fondazioni, Società di mutuo soccorso, ecc.) e imprese private (strutture residenziali
per anziani, minori, richiedenti asilo, ecc.).
Tale figura può esercitare attività professionale anche autonoma nelle aree della consulenza, della ricerca e della
progettazione sociale.

1. Esperti nello studio, nella gestione e nel controllo dei fenomeni sociali - (2.5.3.2.1)

Per l'accesso alla laurea magistrale in Sostenibilità sociale e management del Welfare è necessario il possesso di una
laurea o un diploma universitario di durata triennale, o altro titolo acquisito all'estero e riconosciuto idoneo. Per accedere al
corso di studio è necessario il possesso di specifici requisiti curriculari e un'adeguata preparazione personale.
I requisiti curricolari sono soddisfatti con il possesso di una laurea o di una laurea magistrale in una delle seguenti classi
del D.M. 270/2004 (o corrispondenti nell'ex DM 509/99):

L-12 (Mediazione linguistica)
L-14 (Scienze dei servizi giuridici)
L-16 (Scienze dell'amministrazione e dell'organizzazione)
L-18 (Scienze dell'economia e della gestione aziendale)
L-19 (Scienze dell'educazione e della formazione)
L-20 (Scienze della comunicazione)
L-21 (Scienze della pianificazione territoriale, urbanistica, paesaggistica e ambientale)
L-24 (Scienze e tecniche psicologiche)
L-36 (Scienze politiche e delle relazioni internazionali)
L-37 (Scienze sociali per la cooperazione, lo sviluppo e la pace)
L-39 (Servizio sociale)
L-40 (Sociologia)
L-41 (Statistica)
LMG/01 (Giurisprudenza)
L/SNT1 (Professioni sanitarie infermieristiche e professione sanitaria ostetrica)
L/STN/2 (Professioni sanitarie e della riabilitazione)

È altresì consentita l'ammissione anche con il possesso di un titolo idoneo in una classe di laurea diversa da quelle sopra
specificate, purché in possesso di almeno 75 CFU conseguiti in almeno due degli specifici settori scientifico-disciplinari
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QUADRO A3.b Modalità di ammissione

QUADRO A4.a Obiettivi formativi specifici del Corso e descrizione del percorso formativo

sotto elencati:

- sociologica/storico/politologica (SPS/03, SPS/04, SPS/05, SPS/07, SPS/08, SPS/09, SPS/10, M-STO/04, M-FIL/01, M-
FIL/06);
- giuridica (IUS/01, IUS/02; IUS/04, IUS/05, IUS/06, IUS/07, IUS/08, IUS/09, IUS/10, IUS/12, IUS/13, IUS/14; IUS/19);
- economica (SECS-P/01, SECS-P/02, SECS-P/03, SECS-P/05, SECS-P/06, SECS-P/07, SECS-P/08, SECS-P/09,
SECS-P/10, SECS-P/11, SECS-P/12, SECS-S/01, SECS-S/03, SECS-S/04, M-GGR/01,M-GGR/02);
- antropologico/psicologica/pedagogica (M-DEA/01; M-PSI/05; M-PSI/06; M-PED/01; M-PED/02)

L'adeguatezza della preparazione dello studente viene verificata mediante un colloquio le cui modalità saranno descritte
nel regolamento didattico del corso di studio e adeguatamente pubblicizzate in tempo utile a garantire l'iscrizione. 
Alla verifica della personale preparazione possono accedere soltanto gli studenti in possesso dei requisiti curriculari.

Il corso di laurea magistrale LM-87 è un corso ad accesso libero previa acquisizione dei requisiti curricolari e verifica della
personale preparazione.
Per i laureati degli Atenei italiani è prevista l’ammissione diretta per le classi di laurea indicate nel quadro A3.a, nonché
l’ammissione da altre classi se in possesso di almeno 75 cfu conseguiti in almeno due dei settori scientifico disciplinari
indicati nel quadro A.3.a.
Viene inoltre valutata l’adeguatezza della preparazione dello studente mediante un colloquio con il Comitato della
Didattica, ovvero con un suo membro, con modalità che saranno adeguatamente pubblicizzate in tempo utile per garantire
l’iscrizione.

Il corso di laurea magistrale in Sostenibilità sociale e management del welfare LM-87 ha lo scopo di formare uno
specialista in grado di esercitare funzioni di progettazione, organizzazione e gestione di interventi finalizzati a favorire il
benessere sociale attraverso servizi di welfare sostenibile e responsabile; il laureato magistrale saprà inoltre offrire
consulenza a persone, organizzazioni ed istituzioni impegnate nel campo delle politiche di inclusione sociale. Tali funzioni
potranno anche riguardare le dinamiche relazionali, i processi partecipativi, la gestione e l'organizzazione delle risorse e
delle strutture e la gestione economica di enti, servizi ed organizzazioni, nonché la progettazione delle politiche sociali.
Il laureato magistrale in Sostenibilità sociale e management del welfare si contraddistingue non soltanto per la sua
capacità di interpretare in chiave critica e riflessiva i fenomeni sociali, ma anche per la sua capacità di sperimentare
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QUADRO
A4.b.1 

Conoscenza e comprensione, e Capacità di applicare conoscenza e
comprensione: Sintesi

programmi di intervento a tutela delle fasce sociali più vulnerabili attraverso strumenti finalizzati all'innovazione sociale,
valorizzando la relazione con l'utenza dei servizi, nonché con la rete delle istituzioni pubbliche e del privato sociale
presenti a livello locale.
Inoltre il laureato magistrale ha la capacità di inserirsi nella progettazione e gestione complessa del welfare attuale, inteso
come benessere complessivo della popolazione, spaziando dal welfare di comunità, al welfare aziendale.
Infine l'obiettivo formativo di questo corso di laurea magistrale è anche quello fornire agli studenti una formazione consona
al profilo professionale di assistente sociale specialista. Nello specifico, i laureati magistrali in Sostenibilità sociale e
management del welfare hanno le conoscenze e competenze per concorrere alla produzione di modelli di sviluppo
rispettosi dell'ambiente e della sostenibilità.
Il percorso formativo prevede in particolare al primo anno l'acquisizione di conoscenze di livello intermedio/avanzato nel
campo della sociologia (disuguaglianze sociali, vulnerabilità SSD SPS/07, SPS/09), della storia (storia della previdenza e
del welfare M-STO/04), dell'economia (economia della felicità e del benessere, economia dello sviluppo SECS-P/01,
SECS-P/02), del diritto amministrativo (gare, appalti, bandi pubblici IUS/10); al secondo anno conoscenze avanzate nel
campo del diritto del lavoro e della previdenza sociale (antidiscriminazione, diritto sociale IUS/07), o del diritto privato con
le strutture giuridiche del welfare (IUS/01); della progettazione sociale (co-progettazione, innovazione sociale, design
thinking SPS/04 SPS/07, SPS/09). Il percorso formativo prevede anche un tirocinio professionalizzante svolto in enti
pubblici o privati e con il tutorato da parte di un assistente sociale specialista regolarmente iscritto all'albo professionale.
Infine il percorso formativo prevede l'acquisizione del livello B2 della lingua inglese e la realizzazione di una tesi finale.

Conoscenza e
capacità di
comprensione

Il corso di studi offre conoscenze specialistiche finalizzate a fornire le competenze
per creare innovazione in campo sociale; in particolare si pone attenzione allo
sviluppo e al sostegno degli elementi più tipici della professione dell'assistente
sociale specialista impegnato nelle diverse forme di contrasto alla vulnerabilità
sociale e alla diffusione del benessere e della qualità della vita dei cittadini.
L'assistente sociale specialista dovrà aver affinato conoscenze specifiche su
problematiche sociali emergenti, come le nuove forme di povertà, l'immigrazione
e tutte le nuove forme di discriminazione.
Lo studente del corso conoscerà i fondamenti istituzionali delle aree di studio
previste e delle discipline più specialistiche previste dall'ordinamento didattico e
dovrà mostrare una comprensione multidisciplinare dei fenomeni sociali propri del
mondo contemporaneo, tale da consentirgli di progettare interventi indirizzati
all'inclusione sociale. Gli obiettivi formativi proposti sono raggiunti con le lezioni
frontali e i seminari interdisciplinari offerti nei due dipartimenti di riferimento. Le
conoscenze saranno verificate nel corso degli esami orali e/o scritti e le prove in
itinere previsti dai singoli corsi e dalla prova finale.
Al laureato magistrale saranno offerte conoscenze nel campo della progettazione,
gestione e valutazione dei servizi assistenziali secondo i principi di sostenibilità
(sociale ed economica), qualità, efficacia, efficienza (Art.1 Legge 328/2000).

 



QUADRO
A4.b.2

Conoscenza e comprensione, e Capacità di applicare conoscenza e
comprensione: Dettaglio

Capacità di
applicare
conoscenza e
comprensione

Gli studenti acquisiscono le conoscenze per sviluppare un'adeguata capacità di
lettura critica degli scenari legati ai bisogni e alle trasformazioni sociali e
istituzionali; in particolare gli studenti maturano le capacità di applicare tali
conoscenze a problemi nuovi o non consueti tenendo conto dei contesti più ampi
ed interdisciplinari connessi all'approccio di servizio sociale e di servizi di welfare
consentendo di applicare nell'operatività e nella concretezza della professione
sociali le competenze teoriche multidisciplinari apprese.
Queste capacità possono essere valutate attraverso prove scritte e orali che
accertino la capacità degli studenti di selezionare autonomamente i presupposti
teorici e metodologici e gli strumenti analitici più appropriati alle problematiche
affrontate. Queste conoscenze possono essere verificate anche attraverso la
costruzione della prova finale.

Area Paradigmi teorici e analisi e del cambiamento sociale

Conoscenza e comprensione

Alla fine del corso di studio il laureato magistrale deve possedere conoscenze multidisciplinari finalizzate all'analisi
critica di problematiche sociali specifiche e alla riflessione sulle dinamiche in cui il servizio sociale si inserisce.
L'acquisizione di queste conoscenze è perseguita attraverso un mix di approfondimenti disciplinari con lezioni frontali,
seminari, esercitazioni e simulazioni. Questa area ha l’obiettivo di organizzare attività didattiche e formative indirizzate
a fornire agli studenti le conoscenze e le capacità di comprensione delle principali dinamiche del cambiamento sociale
in chiave sociologica, storica, antropologica, pedagogica e economica. Si tratta di conoscenze e capacità che si
collegano e sviluppano quelle tipicamente associate al primo ciclo e che consentono di elaborare ed applicare idee
originali anche a partire dalla relazione tra sostenibilità sociale e progettazione, programmazione, organizzazione,
gestione e valutazione degli interventi sociali nel settore del welfare.
Tali obiettivi formativi saranno perseguiti attraverso: lezioni frontali, analisi di casi, studio personale e di gruppo, attività
di verifica previste a completamento delle esperienze teorico-pratiche.

Capacità di applicare conoscenza e comprensione

Gli studenti acquisiscono le conoscenze per sviluppare un’adeguata capacità di lettura critica degli scenari legati ai
bisogni e alle trasformazioni sociali e istituzionali; in particolare gli studenti maturano le capacità di applicare tali
conoscenze a problemi nuovi o non consueti tenendo conto dei contesti più ampi ed interdisciplinari connessi
all’approccio specialistico di servizio sociale e di servizi di welfare consentendo di applicare nell’operatività e nella
concretezza della professione sociali le competenze teoriche multidisciplinari apprese.
Queste capacità possono essere valutate attraverso prove scritte e orali e presentazioni in aula che accertino la
capacità degli studenti di selezionare autonomamente i presupposti teorici e metodologici e gli strumenti analitici più
appropriati alle problematiche affrontate. Queste conoscenze possono essere verificate anche attraverso la redazione
e presentazione della prova finale.

Le conoscenze e capacità sono conseguite e verificate nelle seguenti attività formative: 
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Area Strumenti di supporto

Conoscenza e comprensione

In questa area sono comprese conoscenze avanzate finalizzate a dotare gli studenti degli strumenti idonei per
trasferire nelle pratiche professionali le teorie e i paradigmi di riferimento. Sulla base delle attività didattiche realizzate
in questa specifica area, gli studenti sono in grado di dimostrare conoscenze e capacità di comprensione: a. dei
sistemi giuridici e istituzionali che sottendono al cambiamento sociale e regolano le possibilità di intervento; b. dei
sistemi comunicativi pubblici, con particolare attenzione all’incontro tra cittadini e servizi.
Tali obiettivi formativi saranno perseguiti attraverso: lezioni frontali, analisi di casi, studio personale e di gruppo, attività
di verifica previste a completamento delle esperienze teorico-pratiche.

Capacità di applicare conoscenza e comprensione

Gli studenti sono in grado di applicare le suddette conoscenze, capacità di comprensione ed abilità alle concrete
situazioni dei sistemi di welfare; lo studente sarà in grado di comprendere i complessi aspetti giuridici e istituzionali
delle questioni sociali e avrà acquisito gli strumenti metodologici della comunicazione pubblica in modo da applicarli
nella soluzione di problemi nei quali venga in gioco la necessità di tutela dei soggetti più deboli.
Queste capacità possono essere valutate attraverso prove scritte e orali e presentazioni in aula che accertino la
capacità degli studenti di selezionare autonomamente i presupposti teorici e metodologici e gli strumenti analitici più
appropriati alle problematiche affrontate. Queste conoscenze possono essere verificate anche attraverso la redazione
e presentazione della prova finale.

Le conoscenze e capacità sono conseguite e verificate nelle seguenti attività formative: 
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QUADRO A4.c Autonomia di giudizio
Abilità comunicative
Capacità di apprendimento

In questa area sono comprese conoscenze avanzate finalizzate allo sviluppo e al sostegno degli elementi più tipici
della professione dell'assistente sociale specialista. Sulla base delle attività didattiche realizzate in questa specifica
area, gli studenti sono in grado di dimostrare conoscenze e capacità di comprensione delle dinamiche legate alla
progettazione, programmazione e organizzazione degli interventi innovativi di welfare; gli studenti matureranno
specifiche competenze manageriali nell'area del coordinamento delle risorse umane e della gestione di strutture
complesse.
Tali obiettivi formativi saranno perseguiti attraverso: lezioni frontali, analisi di casi, studio personale e di gruppo, attività
di verifica previste a completamento delle esperienze teorico-pratiche.

Capacità di applicare conoscenza e comprensione

Gli studenti sono in grado di applicare le suddette conoscenze, capacità di comprensione ed abilità alle concrete
situazioni dei sistemi welfare; sanno progettare e coordinare interventi in specifiche coordinate spazio-temporali e
applicano le proprie conoscenze nella concreta gestione sostenibile delle risorse necessarie all'efficace conduzione di
quegli interventi, ad esempio mediante il coordinamento delle strutture di servizio sociale sul territorio e della
costruzione di reti inter-istituzionali. Inoltre queste conoscenze si sviluppano in capacità applicative anche attraverso la
pratica effettuata nel tirocinio professionale. 
Queste capacità possono essere valutate attraverso prove scritte e orali e presentazioni in aula che accertino la
capacità degli studenti di selezionare autonomamente i presupposti teorici e metodologici e gli strumenti analitici più
appropriati alle problematiche affrontate. Queste conoscenze possono essere verificate anche attraverso la redazione
e presentazione della prova finale. Inoltre queste conoscenze sono verificate anche attraverso l’attività di tirocinio.

Le conoscenze e capacità sono conseguite e verificate nelle seguenti attività formative: 
Visualizza Insegnamenti
Chiudi Insegnamenti
C.I. DI PEDAGOGIA E DIDATTICA DELLE ORGANIZZAZIONI E DELLA FORMAZIONE url 
CO-PROGETTAZIONE E INNOVAZIONE SOCIALE url 
DESIGN THINKING E PROCESSI PARTECIPATIVI url 
ECONOMIA DELLO SVILUPPO url 
MANAGEMENT DEL WELFARE E DEI SERVIZI SOCIALI url 
METODI E TECNICHE PER SERVIZI SOCIALI INNOVATIVI url 
SOSTENIBILITA' SOCIALE E DISUGUAGLIANZE url 
STORIA DEL WELFARE url 

Autonomia di
giudizio Il laureato magistrale in Sostenibilità sociale e management del welfare è in

grado di:
- analizzare e leggere i problemi sociali in piena autonomia di giudizio attraverso
l'utilizzo dei metodi delle scienze e della ricerca sociale;
- analizzare e valutare i contesti di lavoro e scegliere i metodi più sostenibili per
garantire l'efficienza e l'efficacia degli interventi di welfare;
- progettare e coordinare gli interventi sociali e di welfare locale sul territorio, ed
è in grado di coordinare progetti di diagnosi sociale con riferimento alle principali
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aree del disagio;
- progettare programmi di informazione, sensibilizzazione e prevenzione con
riferimento alle diverse forme di vulnerabilità sociale. 
L'autonomia di giudizio viene conseguita in particolare tramite la partecipazione
ad attività seminariali, la preparazione di elaborati, le attività di tirocinio e l'attività
assegnata dal docente relatore per la preparazione della prova finale.
La verifica dell'acquisizione dell'autonomia di giudizio avviene tramite la
valutazione degli insegnamenti del piano di studio individuale dello studente e la
valutazione del grado di autonomia e capacità di lavorare, anche in gruppo,
durante le attività seminariali, il tirocinio e il lavoro di preparazione della prova
finale.

 

Abilità
comunicative

Il laureato magistrale possiede avanzate capacità di comunicazione e interazione
nei confronti dei molteplici interlocutori della comunità professionale e
istituzionale di riferimento; conosce e sa usare strumenti e tecniche della
comunicazione interpersonale e mediata e di gestione delle informazioni;
coordina il lavoro di equipe ed ha competenze relazionali avanzate in contesti
caratterizzati da relazioni di ascolto; contribuisce al rafforzamento delle reti
anche attraverso metodologie partecipative di sopporto ai processi decisionali. 
Le abilità comunicative scritte ed orali sono conseguite durante le attività
formative che prevedono una partecipazione attiva dello studente, attraverso la
preparazione di relazioni e documenti scritti e l'esposizione orale dei medesimi
e/o di testi o documenti proposti dal docente. L'acquisizione delle abilità
comunicative avviene inoltre attraverso le attività di tirocinio, nonché tramite la
redazione della prova finale e la discussione della medesima.
La verifica dell'acquisizione di abilità comunicative avviene tramite la valutazione
della capacità espositiva e argomentativa dello studente durante gli esami orali e
scritti, di tirocinio e della prova finale, nonché attraverso la valutazione delle
relazioni e dei documenti scritti preparati dallo studente all'interno delle singole
attività che lo prevedono.

 

Capacità di
apprendimento

Le capacità di apprendimento sono conseguite nel percorso di studio nel suo
complesso, con riguardo in particolare allo studio individuale e di gruppo
previsto, alla preparazione di progetti individuali, all'esperienza di tirocinio e
all'attività svolta per la preparazione della prova finale. La costante interazione
tra i momenti didattici teorici e l'esperienza fornita sul campo fornisce agli
studenti le capacità di apprendimento che vengono aggiornate e verificate lungo
tutto il percorso formativo.
Il laureato magistrale è in grado di intraprendere, in piena autonomia e
responsabilità, percorsi di approfondimento legati sia al proseguimento degli
studi e all'inserimento nel mercato del lavoro. 
La capacità di apprendimento viene valutata attraverso forme di verifica continua
durante le attività formative, richiedendo la presentazione di elaborazioni e
ricerche su dati da costruire individualmente o in attività di gruppo, mediante
l'attività di tutorato nello svolgimento di progetti individuali e di tirocinio, e
mediante la valutazione della capacità di auto-apprendimento maturata durante
lo svolgimento.



QUADRO A4.d Descrizione sintetica delle attività affini e integrative

QUADRO A5.a Caratteristiche della prova finale

QUADRO A5.b Modalità di svolgimento della prova finale

Con lo scopo di ampliare le tematiche costituenti il nucleo fondamentale del corso di studi volto alla formazione della figura
professionale del laureato magistrale in Sostenibilità sociale e management del Welfare, il corso ritiene necessario
implementare i settori caratterizzanti previsti con altri per approfondire le competenze e le conoscenze nel campo
dell'organizzazione, della gestione e del management dei servizi sociali e ampliare le competenze sull'organizzazione e
sulle dinamiche storico-procedurali dei sistemi previdenziali.

La prova finale consiste nella discussione di una tesi scelta dal candidato in un insegnamento tra quelli presenti nel piano
di studio individuale e su un argomento concordato con il docente responsabile di tale insegnamento (docente relatore). È
prescritto un correlatore. La tesi consiste in un elaborato scritto di tipo cartaceo e viene discussa davanti alla Commissione
di Laurea. Lo studente può avvalersi di supporti di tipo cartaceo, informatico, audiovisivo, multimediale o altro. La tesi è
composta da un numero di pagine adeguato ad un elaborato a carattere monografico, con le seguenti caratteristiche: a)
essere il risultato di una ricerca accurata; b) dimostrare le capacità del candidato nella organizzazione e articolazione del
lavoro; c) essere fornita di adeguate indicazioni bibliografiche e precisa nei riferimenti e nella citazione delle fonti; d)
verificare le problematiche inerenti l'oggetto dello studio con metodo scientificamente corretto, mostrando altresì le
capacità critiche del candidato. A discrezione dello studente, e subordinatamente al parere favorevole del docente
relatore, lo studente può presentare la tesi in lingua straniera.
Il voto finale è espresso in centodecimi con eventuale lode. 

La prova finale consiste nell'esposizione e nella discussione davanti alla Commissione di Laurea di una tesi, presentata
con utilizzo discrezionale di strumenti audiovisivi e/o informatici.
La Commissione di Laurea, nominata dal Direttore del Dipartimento, è composta da almeno 5 e non più di 11 membri.
Per essere ammesso alla prova finale, lo studente deve presentare all'Ufficio Servizi agli studenti apposita domanda di
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laurea, firmata dal docente relatore, entro i termini previsti dal calendario didattico. Deroga a tale termine può essere
concessa, per giustificati motivi, dal Direttore di Dipartimento. Lo studente deve inoltre essere in regola con il pagamento
delle tasse universitarie e delle eventuali more; aver conseguito tutti i crediti formativi previsti dall'ordinamento didattico del
corso di studio, al netto di quelli attribuiti alla prova finale; aver depositato copia della tesi presso l'Ufficio Servizi agli
studenti entro i termini fissati dal calendario didattico.
Alla prova finale è attribuito un numero di CFU pari a 15. La votazione finale, espressa in centodecimi con eventuale lode,
viene determinata con riferimento alla media ponderata delle votazioni conseguite negli esami sostenuti. Nel calcolo della
media finale, espressa in centodecimi, l'arrotondamento viene effettuato all'unità inferiore da 1 a 49 centesimi di punto,
all'unità superiore da 50 a 99 centesimi di punto. La Commissione di Laurea, sulla base dell'elaborato e dell'esito della
discussione, sentiti i pareri del relatore e del correlatore, delibera a maggioranza di attribuire fino a un massimo di 6 punti
di aumento rispetto alla media come sopra determinata. L'eventuale lode deve essere deliberata dalla Commissione
all'unanimità. Per aumenti superiori, fino a un massimo di 8 punti, la tesi deve avere ad oggetto un argomento
particolarmente complesso, sviluppato dal candidato con caratteristiche di originalità e particolare impegno, attestati per
scritto dal relatore. La relazione che attesta tali caratteristiche, unitamente a una copia dell'elaborato, deve essere
trasmessa al Direttore del Dipartimento almeno una settimana prima della
discussione, per dare tempo ai membri della Commissione di Laurea di prenderne visione. Il Direttore comunica al
Presidente della Commissione di Laurea la richiesta di aumento di punteggio, che deve essere deliberata dalla
Commissione stessa all'unanimità.



QUADRO B1 Descrizione del percorso di formazione (Regolamento Didattico del Corso)

QUADRO B2.a Calendario del Corso di Studio e orario delle attività formative

QUADRO B2.b Calendario degli esami di profitto

QUADRO B2.c Calendario sessioni della Prova finale

QUADRO B3 Docenti titolari di insegnamento
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QUADRO B5 Orientamento e tutorato in itinere

Sulla piattaforma orientarSi https://orientarsi.unisi.it, con particolare riferimento alla sezione SCELGO, è possibile reperire
le informazioni utili agli studenti in fase di ingresso ed è possibile consultare ulteriori materiali informativi sull'offerta
formativa e i servizi di Ateneo al link https://www.unisi.it/materiali-informativi 
Sono inoltre disponibili tutte le informazioni per l’accoglienza agli studenti disabili e per i servizi dsa
https://www.unisi.it/disabili-dsa

Le informazioni dedicate agli studenti internazionali sui corsi offerti dallUniversità di Siena e su come ottenere
l'ammissione, si trovano in questa pagina web
https://admission.unisi.it
Le domande di ammissione per gli studenti internazionali devono essere presentate sulla piattaforma Dream Apply al fine
di ottenere la valutazione per l’accesso ai corsi di studio prescelti e la lettera di accesso necessaria per la richiesta del
visto nelle rappresentanze consolari.

Sulle scadenze, sulle modalità e su ogni informazione necessaria allo studente internazionale è possibile trovare maggiori
informazioni contattando la struttura competente alla email: internationalplace@unisi.it o consultando le pagine web
dell’Ateneo ai seguenti link: https://www.unisi.it/internazionale/international-degree-seeking students
https://en.unisi.it/international/international-degree-seeking-students' 

Descrizione link: Orientamento e tutorato del Corso di Studio 
Link inserito: https://www.unisi.it/didattica/orientamento-e-tutorato 

Per gli studenti di nuova immatricolazione il Cds prevede uno specifico tutorato didattico, svolto da docenti e studenti
iscritti al secondo anno della laurea magistrale.
Sia i docenti che gli studenti tutor sono disponibili per incontri individuali o di gruppo, volti a fornire spiegazioni circa il
livello di preparazione necessario per affrontare gli insegnamenti previsti nei piani delle attività formative; favorire
l'inserimento dello studente nella vita accademica del Corso di Studio e del Dipartimento; incoraggiare l'espletamento degli
esami nei tempi e nelle modalità previsti; fornire delucidazioni sulle migliori opportunità di stage curriculari e sulle altre
attività formative organizzate dal Dipartimento; presentare le modalità di accesso alla biblioteca e di utilizzo del materiale
di libri e documenti. Seminari sui servizi offerti dalla biblioteca e visite guidate al patrimonio posseduto, sono organizzati in
concomitanza con l'inizio del corso.

Tutte le studentesse e gli studenti hanno a disposizione servizi di tutorato in itinere soprattutto attraverso i tutor che
svolgono attività di supporto didattico nelle aree disciplinari nelle quali possono esserci maggiori difficoltà nell’arco degli
studi universitari e specifiche attività didattico-integrative a sostegno del percorso di studi dei diversi settori e corsi.
Sul sito web di Ateneo https://www.unisi.it/didattica/orientamento-e-tutorato/tutorato-gli-studenti-universitari sono disponibili
tutte le informazioni e i contatti.
Sulla piattaforma orientarSi https://orientarsi.unisi.it , con particolare riferimento alla sezione STUDIO, è possibile reperire
le informazioni utili agli studenti in itinere ed è possibile consultare ulteriori materiali informativi sull'offerta formativa e i
servizi di Ateneo al link
https://www.unisi.it/materiali-informativi 
Sono inoltre disponibili tutte le informazioni per l’accoglienza agli studenti disabili https://orientarsi.unisi.it/studio/servizi-di-
supporto-agli-studenti/disabilita
e per i servizi dsa https://orientarsi.unisi.it/studio/servizi-di-supporto-agli-studenti/dsa

Studenti con cittadinanza NON UE
Gli studenti internazionali devono procedere alla valutazione dei loro titoli di studio già prima dell’apertura ufficiale delle
iscrizioni (autunno anno precedente) attraverso una piattaforma dedicata dove deve essere allegata la documentazione
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QUADRO B5 Assistenza per lo svolgimento di periodi di formazione all'esterno (tirocini e
stage)

QUADRO B5 Assistenza e accordi per la mobilità internazionale degli studenti

nel rispetto delle indicazioni contenute nella normativa ministeriale. Al link https://apply.unisi.it è possibile reperire la
piattaforma e le notizie inerenti i corsi offerti dall’Ateneo. Sulle scadenze, sulle modalità e su ogni informazione necessaria
allo studente internazionale è possibile trovare maggiori informazioni contattando la struttura competente alla email:
internationalplace@unisi.it o consultando le pagine web dell’Ateneo ai seguenti link:
https://www.unisi.it/internazionale/international-degree-seeking-students
https://en.unisi.it/international/international-degree-seeking-students

Link inserito: https://www.unisi.it/didattica/orientamento-e-tutorato 

Gli studenti del CdS possono prendere parte alle attività di stage e tirocinio presso enti ed istituti all'estero organizzate
dall'Ateneo di Siena nell'ambito del programma Erasmus Placement e di altri programmi organizzati a livello sia nazionale
(Programma Leonardo) sia regionale e provinciale. Gli studenti vengono informati attraverso le pagine web dell'Ateneo
delle iniziative di orientamento a stage e tirocini organizzate dall'Ateneo stesso (Divisione Relazioni Internazionali e Ufficio
Placement), quali ad esempio giornate di orientamento e attività di sportello a ciò preposte. Il Referente Unico per
l'Internazionalizzazione del Dipartimento di Scienze Politiche e Internazionali comunica tali informazioni anche
direttamente agli studenti del CdS attraverso le pagine web del Dipartimento e tramite avvisi affissi nelle bacheche del
plesso. In questa attività il Referente si avvale anche della collaborazione degli studenti tutor.
Sulla piattaforma orientarSi https://orientarsi.unisi.it , con particolare riferimento alla sezione LAVORO, è possibile reperire
tutte le informazioni. 

Descrizione link: Tirocini LM-87 
Link inserito: https://www.dispi.unisi.it/it/didattica/tirocini-lm-87 

 In questo campo devono essere inserite tutte le convenzioni per la mobilità internazionale degli studenti attivate con
Atenei stranieri, con l'eccezione delle convenzioni che regolamentano la struttura di corsi interateneo; queste ultime
devono invece essere inserite nel campo apposito "Corsi interateneo". 

Per ciascun Ateneo straniero convenzionato, occorre inserire la convenzione che regolamenta, fra le altre cose, la mobilità
degli studenti, e indicare se per gli studenti che seguono il relativo percorso di mobilità sia previsto il rilascio di un titolo
doppio o multiplo. In caso non sia previsto il rilascio di un titolo doppio o multiplo con l'Ateneo straniero (per esempio, nel
caso di convenzioni per la mobilità Erasmus) come titolo occorre indicare "Solo italiano" per segnalare che gli studenti che
seguono il percorso di mobilità conseguiranno solo il normale titolo rilasciato dall'ateneo di origine. 

Dalla Sezione voce INTERNAZIONALE del sito unisi https://www.unisi.it/internazionale è possibile consultare le varie
sezioni tra le quali quella “Dimensione internazionale” dove sono pubblicati gli accordi con le altre Università.
L'Università di Siena promuove e gestisce numerosi Accordi di collaborazione in tutto il mondo per incentivare le relazioni
internazionali tra le Università.
Per promuovere la mobilità internazionale di docenti e studenti e favorire l’internazionalizzazione dei curricula studiorum
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QUADRO B5 Accompagnamento al lavoro

QUADRO B5 Eventuali altre iniziative

(double degree, titoli doppi o congiunti, dottorato, master, summer school, ecc.) è possibile stipulare accordi internazionali
con università straniere. Tipologie e procedure di approvazione variano in base alla finalità dell’accordo e alla nazione
sede dell’ateneo.

Gli studenti del CdS hanno numerose possibilità di prendere parte a programmi di mobilità internazionale, sia nell'ambito
del programma LLP Erasmus, che degli altri accordi internazionali stipulati dall'Ateneo con partner extraeuropei. Gli
studenti vengono informati attraverso le pagine web dell'Ateneo delle attività di orientamento per la mobilità internazionale
organizzate dall'amministrazione centrale (Divisione Relazioni Internazionali), quali ad esempio le giornate di orientamento
Erasmus e le attività di front office. Allo stesso tempo il Referente Unico per l'Internazionalizzazione del Dipartimento di
Scienze Politiche e Internazionali veicola tali informazioni direttamente agli studenti del CdS tramite l'organizzazione di un
desk per l'orientamento internazionale durante le giornate di orientamento, l'uso delle pagine web del Dipartimento e
tramite avvisi affissi nelle bacheche del plesso. In questa attività il Referente si avvale anche della collaborazione degli
studenti tutor e del Gruppo degli studenti Erasmus di Siena (GES-ESN). Il Referente coordina inoltre l'attività dei docenti
promotori degli accordi bilaterali di scambio nell'ambito del Programma Erasmus sia per quanto attiene alla selezione dei
candidati per la mobilità internazionale che per quanto concerne il riconoscimento delle attività formative svolte all'estero.
Tramite colloqui con i docenti promotori e con il Referente, lo studente riceve tutte le informazioni necessarie al disbrigo
delle pratiche relative al riconoscimento degli esami sostenuti all'estero.
Il CdS si giova di una serie di accordi interuniversitari internazionali attivati dal Dipartimento di riferimento. Si rinvia
dunque, per tutti i dati, alla pagina web di Ateneo. Link inserito: https://www.unisi.it/internazionale/dimensione-
internazionale/accordi-e-network

Nessun Ateneo

Il CdS favorisce e mette in atto iniziative per migliorare le interazioni con il mondo del lavoro. L'impegno del Comitato per
la Didattica, dei singoli docenti e del delegato all'Orientamento e Tutorato del Dipartimento è costantemente volto ad offrire
nuove opportunità per agevolare l'accesso dei futuri laureati magistrali agli ambiti professionali di loro competenza, anche
attraverso la collaborazione con società che si occupano di formazione e orientamento al lavoro, quali l'Associazione
Giovani nel Mondo e CarriereInternazionali.com, con le quali annualmente viene organizzato un seminario dedicato.
Il CdS ed il delegato all'Orientamento e Tutorato,inoltre, organizzano autonomamente ulteriori momenti di orientamento in
uscita: uno di questi èrappresentato dalla 'Giornata delle Professioni', organizzata ciclicamente dall'Associazione Alumni
Scienze Politiche nel quadro del lavoro svolto dall'associazione di Ateneo 'U-Siena Alumni' e all'interno di una strategia
generale di Career Service. La 'Giornata delle Professioni' è un'ottima opportunità per studenti e laureandi del CdS: in tale
occasione, ex-laureati in Scienze Politiche dell'Università di Siena illustrano il proprio percorso professionale, le
caratteristiche della loro attività e le opportunità di sbocchi occupazionali nei settori di loro competenza. La 'Giornata delle
Professioni' è per studenti e laureandi un importante momento di confronto con il mondo del lavoro e l'occasione per
stabilire contatti e progettare il proprio futuro professionale.

I progetti dell’Università di Siena per favorire l’inserimento e l’accompagnamento al lavoro dei propri studenti e neolaureati
sono consultabili alla pagina https://orientarsi.unisi.it/lavoro 

Descrizione link: Placement office e career service 
Link inserito: https://www.unisi.it/didattica/placement-office-career-service 
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QUADRO B6 Opinioni studenti

Servizi di consulenza personalizzati per il benessere e l'inclusione
L’Università di Siena promuove e gestisce le attività di sostegno e assistenza tese al benessere della comunità
studentesca durante le varie fasi della vita accademica con servizi di consulenza personalizzata riservati e gratuiti:
Servizio di ascolto e Ascolto e inclusione - Carriera Alias, Orientamento al lavoro (anche mirato per persone Disabili e con
DSA), Servizio per il CV check e per la ricerca attiva del lavoro, Consigliera di fiducia, Difensore civico.
https://orientarsi.unisi.it/studio/supporto-e-sostegno/consulenza-agli-studenti

Servizio di sostegno psicologico
L’università di Siena offre percorsi riservati e gratuiti di sostegno psicologico alla comunità studentesca che si trova a
vivere momenti di difficoltà o di disagio personale, blocco nella vita universitaria, problemi relazionali, di ansia e stress
https:// orientarsi.unisi.it/studio/servizi-di-supporto-agli-studenti/consulenza-agli-studenti/documento/consulenza-
psicologica

Servizi di assistenza, ascolto e informazione
L’Ateneo svolge attività di assistenza, ascolto ed informazione per il pubblico e pubblicizza le opportunità offerte attraverso
l'Ufficio Relazioni con il Pubblico e International Place 
http://www.unisi.it/urp 
Borse e incentivi allo studio
L'Ateneo realizza le attività per l'attribuzione di borse e premi di studio attraverso l'Ufficio borse incentivi allo studio e
tutorato
https://www.unisi.it/borse
Just Peace
Dal 2020 è stato introdotto un nuovo servizio denominato Just Peace rivolto agli studenti internazionali. Si tratta di uno
sportello dedicato agli studenti internazionali in difficoltà per motivazioni di crisi a qualsiasi titolo di protezione
internazionale e/o che provengano da teatri di guerra e/o di estrema povertà. Lo sportello Just Peace è un’azione di
raccordo sulla base dell’adesione dell’Ateneo al network RUNIPACE – Rete Università per la Pace – e al Manifesto
dell’Università inclusiva UNHCR andando a supportare e coordinare le attività di Unisi Cares, del progetto Scholars at Risk
(SAR) e di tutte le azioni derivanti dalla partecipazione a Runipace e al Manifesto dell’Università inclusiva. Collabora con le
strutture universitarie preposte sui temi della pace, dell'inclusione e della partecipazione attiva delle studentesse e degli
studenti per sostenere gli studenti in difficoltà.

Link inserito: https://www.unisi.it/ateneo/progetti-di-ateneo/sportello-avanzato-just-peace 

La rilevazione delle opinioni degli studenti in merito alla didattica erogata presso l’Università degli studi di Siena avviene
attraverso una procedura di rilevazione on line dell’opinione degli studenti sugli insegnamenti.
Tale modalità interattiva prevede, per gli studenti, la possibilità di esprimere la propria opinione sia come frequentanti che
come non frequentanti.
Alla pagina https;//www.unisi.it/valutazioneinsegnamenti è consultabile un manuale che ha la funzione di agevolare la
compilazione dei questionari di valutazione degli insegnamenti affinché lo studente possa svolgere un ruolo attivo nel
miglioramento della qualità dell’offerta didattica e nell’agevolare l’Assicurazione della Qualità della complessiva Offerta
Didattica dei CdS dell’Ateneo.
La sintesi della valutazione degli studenti per l'anno accademico 2022/23 è consultabile nel sito d'Ateneo, che ne rende
pubblici i risultati, al seguente indirizzo: 
http://portal-est.unisi.it/tabelle_sintesi_dip.aspx dove è possibile visionare le Tabelle sintesi (risultati aggregati) sia del
Dipartimento che del Corso di Studi.
Per visionare i risultati della valutazione dei singoli insegnamenti dell'a.a. 2022/23 resi pubblici dal Corso di Studio si rinvia
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QUADRO B7 Opinioni dei laureati

alle seguenti pagine:
I°Semestre
II°Semestre

Il Comitato per la Didattica del Corso di Studio e la Commissione Paritetica Docenti Studenti del Dipartimento analizzano
periodicamente i risultati della valutazione della didattica.
Il Dipartimento, con il supporto del Presidio della Qualità e il Nucleo di Valutazione, come azione per accrescere la
partecipazione degli studenti alle rilevazioni e per migliorare il processo di rendicontazione dei risultati della valutazione
della didattica, organizza ogni anno una giornata per la restituzione agli studenti dei risultati dei questionari di valutazione.
La prossima giornata di restituzione dei questionari della valutazione della didattica, si terrà in occasione dell'Open day di
Dipartimento che si svolgerà nel mese di ottobre 2023

Consultare l’indagine AlmaLaurea sul Profilo dei Laureati nella pagina del sito di AlmaLaurea accessibile tramite link
indicato. 

Descrizione link: Profilo dei laureati 
Link inserito: http://www.almalaurea.it/universita/profilo 
Pdf inserito: visualizza 
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QUADRO C1 Dati di ingresso, di percorso e di uscita

QUADRO C2 Efficacia Esterna

QUADRO C3 Opinioni enti e imprese con accordi di stage / tirocinio curriculare o extra-
curriculare

Il file pdf sotto riportato è relativo agli indicatori forniti da ANVUR pubblicati il1 luglio 2023 

Pdf inserito: visualizza 
Descrizione Pdf: Dati di ingresso, percorso e uscita relativi al CdS

Il corso di laurea magistrale in Sostenibilità Sociale e Management del Welfare è attivo dall'a.a. 2020-2021 per cui ancora
non sono disponibili i dati relativi
a questo quadro 

Il servizio Placement Office Career Service dell'Ateneo di Siena offre la possibilità di avere un feedback delle attività di
tirocinio attraverso il questionario disponibile nella piattaforma on-line di AlmaLaurea.
La compilazione del questionario di valutazione viene richiesta, a stage completato, al tutor aziendale e al tirocinante, ed è
direttamente consultabile dal tutor universitario di tirocinio per attività di controllo e verifica.
I risultati della rilevazione, trattati in forma anonima, sono resi pubblici in forma aggregata (anche per Corso di studio) e
costituiscono una base di analisi, monitoraggio e controllo sulle attività di tirocinio svolte da studenti e neolaureati. 

Descrizione link: Valutazione Stage 
Link inserito: https://www.unisi.it/didattica/placement-office-career-service/osservatorio-sugli-stage 
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QUADRO D1 Struttura organizzativa e responsabilità a livello di Ateneo

QUADRO D2 Organizzazione e responsabilità della AQ a livello del Corso di Studio

QUADRO D3 Programmazione dei lavori e scadenze di attuazione delle iniziative

Al fine di assicurare la qualità della didattica, della ricerca, della terza missione e dei dottorati di ricerca, l’Università degli
Studi di Siena si è dotata di un proprio sistema di assicurazione della qualità avente la struttura organizzativa e le
responsabilità per la gestione della qualità illustrate nelle pagine web relative all’Assicurazione della qualità. 

Descrizione link: Il sistema AQ dell'Università di Siena 
Link inserito: https://www.unisi.it/ateneo/il-sistema-aq 

IAl fine di assicurare la qualità della didattica, del dottorato di ricerca, della ricerca e della terza missione, l’Università di
Siena si è dotata di un proprio Sistema di Assicurazione della Qualità (AQ), definendone la struttura organizzativa, le
responsabilità e i processi. A seguito dell’adozione del modello AVA3, il Sistema di AQ è oggetto di riesame annuale, così
come il Sistema di Governo.
Il sito del Dipartimento ha una pagina Assicurazione della qualità: 
https://www.dispi.unisi.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita
strutturata in 4 sezioni: 
AQ Didattica
AQ Ricerca
AQ Terza missione
AQ Dottorato di ricerca
e il sito del Corso di Studio ha la pagina AQ Didattica indicata nel link sottostante
.

Descrizione link: Il sistema AQ del Corso di Studio 
Link inserito: https://www.dispi.unisi.it/it/dipartimento/aq-assicurazione-della-qualita 

La tempistica prevista, è consultabile al link sottostante.

Descrizione link: Scadenze 
Link inserito: https://www.unisi.it/ateneo/assicurazione-della-qualita/scadenze-didattica 
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QUADRO D4 Riesame annuale

QUADRO D5 Progettazione del CdS

QUADRO D6 Eventuali altri documenti ritenuti utili per motivare l’attivazione del Corso di
Studio

Alla pagina AQ Didattica del corso di studio sono reperibili i rapporti di Riesame.

Descrizione link: Rapporti di riesame del Corso di Studio 
Link inserito: https://scienze-politiche.unisi.it/it/il-corso/aq-didattica 

La laurea magistrale LM-87 in Sostenibilità sociale e management del welfare deriva dalla tradizione della laurea in
Scienze del servizio sociale (L-39), attiva all'Università di Siena, facoltà di Scienze Politiche, fin da quando era Scuola
diretta a fini speciali. Con la riforma delle lauree e l'istituzione del 3+2, presso la facoltà di Scienze politiche fu attivata,
oltre alla laurea triennale, anche la laurea specialistica in Programmazione e gestione delle politiche e dei servizi sociali
(classe 57/S), che aveva un ottimo riscontro negli studenti, ma che fu chiusa nel 2010 per mancanza, allora, dei requisiti
minimi di docenti. 
Dall'anno accademico 2020/21, su richiesta delle parti sociali e degli studenti laureati nella laurea L-39 Scienze del
servizio sociale, la laurea magistrale viene ripristinata, pur diversa nei contenuti, dato che la LM-87, denominata
Sostenibilità sociale e management del welfare, viene allargata al tema oggi fondamentale della sostenibilità oltre alla
programmazione e gestione dei servizi e degli interventi sociali. La laurea che si istituisce guarda al mondo complesso e
ampio del Terzo Settore. 
Il percorso formativo è finalizzato a far acquisire competenze idonee per svolgere, in modo qualificato, compiti di direzione
e coordinamento nel settore dei servizi sociali e, più in generale, del sistema di welfare. 
Il laureato viene preparato anche sui rapporti tra pubblico e privato, sia sul piano dell'erogazione dei servizi sia sul piano
della pianificazione e progettazione degli interventi. Per questo potrà utilizzare conoscenze e competenze acquisite nel
corso di laurea magistrale, anche nell'ambito degli Enti di Terzo settore.
A questo scopo, il corso di laurea magistrale in Sostenibilità sociale e management del welfare intende formare specialisti
in ampie aree del settore sociale. I laureati magistrali possono svolgere attività professionale, di progettazione e
coordinamento nel settore pubblico: Ministeri (Salute, Giustizia, Lavoro e politiche sociali) ed Enti locali, come Regioni, Asl,
Comuni, Aziende per i servizi alla persona; negli enti di Terzo Settore, associazioni, Ong, cooperative sociali, imprese
sociali, associazioni di volontariato e di promozione sociale, società di mutuo soccorso; nel settore privato: Centri
riabilitativi per i minori, Strutture residenziali, Case-famiglia, Case e centri di accoglienza. Il laureato magistrale può inoltre
accedere all'esame di Stato per l'abilitazione all'esercizio della professione di assistente sociale specialista (Sez. A
dell'Albo).
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QUADRO D7 Relazione illustrativa specifica per i Corsi di Area Sanitaria



 Informazioni generali sul Corso di Studi

Università Università degli Studi di SIENA

Nome del corso in italiano 
Sostenibilita' sociale e management del welfare

Nome del corso in inglese 
Social sustainability and welfare management

Classe 
LM-87 - Servizio sociale e politiche sociali

Lingua in cui si tiene il corso 
italiano

Eventuale indirizzo internet del corso di laurea 
https://sostenibilita-management-welfare.unisi.it/it

Tasse https://www.unisi.it/didattica/immatricolazioni-e-iscrizioni/tasse

Modalità di svolgimento 
a. Corso di studio convenzionale

 Corsi interateneo

Non sono presenti atenei in convenzione

 Questo campo dev'essere compilato solo per corsi di studi interateneo, 

Un corso si dice "interateneo" quando gli Atenei partecipanti stipulano una convenzione finalizzata a disciplinare
direttamente gli obiettivi e le attività formative di un unico corso di studi, che viene attivato congiuntamente dagli Atenei
coinvolti, con uno degli Atenei che (anche a turno) segue la gestione amministrativa del corso. Gli Atenei coinvolti si
accordano altresì sulla parte degli insegnamenti che viene attivata da ciascuno; deve essere previsto il rilascio a tutti gli
studenti iscritti di un titolo di studio congiunto, doppio o multiplo.

https://sostenibilita-management-welfare.unisi.it/it
https://www.unisi.it/didattica/immatricolazioni-e-iscrizioni/tasse


 Docenti di altre Università

 Referenti e Strutture

Presidente (o Referente o Coordinatore) del CdS BERTI Fabio

Organo Collegiale di gestione del corso di studio Comitato per la didattica

Struttura didattica di riferimento Scienze Politiche e Internazionali (Dipartimento Legge 240)

Altri dipartimenti Scienze Sociali, Politiche e Cognitive 

 Docenti di Riferimento

N. CF COGNOME NOME SETTORE
MACRO

SETTORE
QUALIFICA PESO

INSEGNAMENTO
ASSOCIATO

1. BRTFBA69H30C847T BERTI Fabio SPS/07 14/C1 PO 1

2. MGGSFN66C02E507S MAGGI Stefano M-STO/04 11/A3 PO 1

3. SNTMDL74P66Z131M
SANTOS
FERNANDEZ

Maria
Dolores

IUS/07 12/B2 PA 1

4. ZMPNRC78M29H501R ZAMPETTI Enrico IUS/10 12/D1 PA 1

Sostenibilita' sociale e management del welfare

 Tutti i requisiti docenti soddisfatti per il corso :

 Rappresentanti Studenti



COGNOME NOME EMAIL TELEFONO

Benedettucci Lorenzo loren.benedettucci@student.unisi.it

La Barbera Giulia g.labarbera2@student.unisi.it

Mamone Giulia g.mamone@student.unisi.it

 Gruppo di gestione AQ

COGNOME NOME

Benedettecci Lorenzo

Berti Fabio

Freschi Anna Carola

La Barbera Giulia

Maggi Stefano

Mamone Giulia

Martelli Emanuela

Zampetti Enrico

 Tutor

COGNOME NOME EMAIL TIPO

BERTI Fabio Docente di ruolo

SANTOS FERNANDEZ Maria Dolores Docente di ruolo

ZAMPETTI Enrico Docente di ruolo

FRESCHI Anna Carola Docente di ruolo

BASILE Linda Docente di ruolo

MAGGI Stefano Docente di ruolo



 Programmazione degli accessi

Programmazione nazionale (art.1 Legge 264/1999) No

Programmazione locale (art.2 Legge 264/1999) No

 Sedi del Corso

Sede del corso: - SIENA

Data di inizio dell'attività didattica 25/09/2024

Studenti previsti 30

 Eventuali Curriculum

Non sono previsti curricula

 Sede di riferimento Docenti,Figure Specialistiche e Tutor

COGNOME NOME CODICE FISCALE SEDE

MAGGI Stefano MGGSFN66C02E507S

BERTI Fabio BRTFBA69H30C847T

ZAMPETTI Enrico ZMPNRC78M29H501R

SANTOS FERNANDEZ Maria Dolores SNTMDL74P66Z131M

Sede di riferimento DOCENTI



COGNOME NOME SEDE

Figure specialistiche del settore non indicate

COGNOME NOME SEDE

BERTI Fabio

SANTOS FERNANDEZ Maria Dolores

ZAMPETTI Enrico

FRESCHI Anna Carola

BASILE Linda

MAGGI Stefano

Sede di riferimento FIGURE SPECIALISTICHE

Sede di riferimento TUTOR



 Altre Informazioni

Codice interno all'ateneo del corso D304^00^052032

Massimo numero di crediti riconoscibili 12 DM 16/3/2007 Art 4 Nota 1063 del 29/04/2011

 Date delibere di riferimento

Data di approvazione della struttura didattica 28/01/2021

Data di approvazione del senato accademico/consiglio di amministrazione 12/02/2021

Data della consultazione con le organizzazioni rappresentative a livello locale della produzione, servizi,
professioni

03/12/2019 -
 

Data del parere favorevole del Comitato regionale di Coordinamento 18/12/2019

 Sintesi della relazione tecnica del nucleo di valutazione 

 Relazione Nucleo di Valutazione per accreditamento 

 La relazione completa del NdV necessaria per la procedura di accreditamento dei corsi di studio deve essere inserita
nell'apposito spazio all'interno della scheda SUA-CdS denominato "Relazione Nucleo di Valutazione per accreditamento"
entro e non oltre il 28 febbraio di ogni anno SOLO per i corsi di nuova istituzione. La relazione del Nucleo può essere
redatta seguendo i criteri valutativi, di seguito riepilogati, dettagliati nelle linee guida ANVUR per l'accreditamento iniziale
dei Corsi di Studio di nuova attivazione, consultabili sul sito dell'ANVUR 

https://off270.miur.it/off270/pubb/files/leggi/Crediti_riconoscibili_12.pdf?SESSION=&ID_RAD_CHECK=f6164c2e3df56c6e7d9349fa1f9d1dfd


Linee guida ANVUR 

1. Motivazioni per la progettazione/attivazione del CdS
2. Analisi della domanda di formazione
3. Analisi dei profili di competenza e dei risultati di apprendimento attesi
4. L'esperienza dello studente (Analisi delle modalità che verranno adottate per garantire che l'andamento delle attività
formative e dei risultati del CdS sia coerente con gli obbiettivi e sia gestito correttamente rispetto a criteri di qualità con un
forte impegno alla collegialità da parte del corpo docente)
5. Risorse previste
6. Assicurazione della Qualità
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 Sintesi del parere del comitato regionale di coordinamento 

COMITATO REGIONALE DI COORDINAMENTO

DELLE UNIVERSITA' TOSCANE

Verbale dell'adunanza del 18 dicembre 2019

Il giorno 18 dicembre 2019, alle ore 10.00, per via telematica, si è svolta la riunione del Comitato Regionale di
Coordinamento delle Università Toscane, convocato con nota prot. 139259, del 13 dicembre 2019, per trattare il seguente
ordine del giorno:

1) Offerta formativa A.A. 2020/2021 - Proposta di istituzione di nuovi Corsi di studio

... omissis ...

Università degli Studi di Siena

Corso di Laurea Magistrale in Sostenibilità sociale e management del welfare (classe LM – 87)
Corso di Laurea Magistrale in Sustainable Industrial Pharmaceutical Biotechnology (classe LM-8)

1) Varie ed eventuali

Sono presenti:

il Prorettore per la didattica, in sostituzione del Rettore dell'Università di Pisa e Presidente CORECO;
il Prorettore Vicario dell'Università degli Studi di Firenze;
il Rettore dell'Università per Stranieri di Siena;
il Delegato del Rettore della Scuola Superiore Sant'Anna di Pisa;
il Prorettore Vicario dell'Università degli Studi di Siena;
il Presidente Istituto Superiore di Studi Musicali Pietro Mascagni di Livorno;

https://off270.miur.it/off270/sua24/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1598089&id_testo=T72&SESSION=&ID_RAD_CHECK=f6164c2e3df56c6e7d9349fa1f9d1dfd


il Delegato dal Direttore della Scuola Normale Superiore, Prof. Luigi Ambrosio;
il Rettore dell'Università Telematica degli Studi IUL di Firenze;
il Direttore del Conservatorio 'Cherubini' di Firenze;
il Presidente Accademia di Belle Arti di Carrara;
il Rappresentante degli studenti dell'Università di Pisa;

Sono assenti giustificati:
il Delegato alla Didattica e Alta Formazione per la Scuola IMT Alti Studi di Lucca; il Rappresentante degli studenti
dell'Università degli Studi di Firenze; il Direttore dell'Istituto Superiore di Studi Musicali 'Luigi Boccherini' di Lucca; il
Presidente Istituto Superiore per le Industrie Artistiche ISIA di Firenze

Sono assenti non giustificati:
il Direttore Istituto Superiore Studi Musicali di Siena 'Rinaldo Franci'; il Vicepresidente Regione Toscana; il Presidente
dell'Accademia di Belle Arti di Firenze; il delegato dell'Ufficio Scolastico Regionale della Toscana; la rappresentante degli
Studenti dell'Università degli Studi di Siena

Assiste i lavori personale della Segreteria del Rettore dell'Università di Pisa, per la predisposizione della documentazione
inerente l'ordine del giorno e per l'attività sussidiaria ai lavori del Comitato Regionale di Coordinamento.

Verificata l'esistenza del numero legale, si dichiara aperta e valida la riunione:

Il Prorettore per la didattica dell'Università di Pisa, esprime parere favorevole su tutte le proposte all'ordine del giorno.

Il Prorettore vicario con delega all'innovazione della didattica dell'Università degli Studi di Firenze, esprime parere
favorevole sul punto 1 dell'o.d.g. 'Offerta formativa 2020/2021 - Proposta di istituzione di Corsi di studio'.

Il Prorettore e Delegata alla didattica dell'Università degli Studi di Siena, esprime parere favorevole sulle proposte
all'ordine del giorno.

Il Rettore dell'Università Telematica degli Studi IUL di Firenze, esprime parere favorevole sulle proposte all'ordine del
giorno.

Non ci sono altri interventi

1) Offerta formativa A.A. 2020/2021 - Proposta di istituzione di nuovi Corsi di studio

... omissis...

Università degli Studi di Siena

Il Presidente sottopone al parere del CORECO la proposta di istituzione del Corso di Laurea Magistrale in Sostenibilità
sociale e management del welfare (classe LM – 87) e del Corso di Laurea Magistrale in Sustainable Industrial
Pharmaceutical Biotechnology (classe LM-8).

Il Comitato Regionale di Coordinamento

Esprime

parere favorevole su tutte le proposte presentate dall'Università degli Studi di Siena

2) Varie ed eventuali.

Non ci sono argomenti da trattare.

Alle ore 12.00, essendo esaurita la trattazione degli argomenti all'ordine del giorno, si dichiara chiusa la seduta. Della



medesima viene redatto verbale, che viene confermato e sottoscritto come segue.

Il Presidente
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coorte CUIN insegnamento settori
insegnamento docente settore

docente
ore di 

didattica
assistita

1 2023 302402259
CO-PROGETTAZIONE E
INNOVAZIONE SOCIALE 
semestrale

SPS/07 Fabrizio
BOLDRINI 40

2 2023 302402260
DESIGN THINKING E
PROCESSI PARTECIPATIVI 
semestrale

SPS/04

Linda BASILE 
Ricercatore a
t.d.-t.pieno (L.
79/2022)

SPS/04 40

3 2024 302404033
DIRITTO AMMINISTRATIVO E
DEI SERVIZI PUBBLICI 
semestrale

IUS/10

Docente di
riferimento 
Enrico
ZAMPETTI 
Professore
Associato (L.
240/10)

IUS/10 60

4 2023 302402261

DIRITTO
ANTIDISCRIMINATORIO E
INCLUSIONE SOCIALE 
semestrale

IUS/07

Docente di
riferimento 
Maria Dolores
SANTOS
FERNANDEZ 
Professore
Associato (L.
240/10)

IUS/07 40

5 2024 302404072

MANAGEMENT DEL
WELFARE E DEI SERVIZI
SOCIALI 
semestrale

SPS/09 Docente non
specificato 40

6 2024 302404073

METODI E TECNICHE PER
SERVIZI SOCIALI
INNOVATIVI 
semestrale

SPS/07 Docente non
specificato 60

7 2024 302404078
POLITICHE PUBBLICHE E
COMUNICAZIONE 
semestrale

SPS/09

Anna Carola
FRESCHI 
Professore
Associato (L.
240/10)

SPS/09 40

8 2024 302404079
SOSTENIBILITA' SOCIALE E
DISUGUAGLIANZE 
semestrale

SPS/07

Docente di
riferimento 
Fabio BERTI 
Professore
Ordinario (L.
240/10)

SPS/07 40

9 2024 302404080 STORIA DEL WELFARE 
semestrale M-STO/04

Docente di
riferimento 
Stefano MAGGI 
Professore
Ordinario (L.
240/10)

M-
STO/04 40

10 2023 302402263
TUTELA E TRATTAMENTO
DEI DATI PERSONALI 
semestrale

IUS/09

Eva LEHNER 
Professore
Associato (L.
240/10)

IUS/08 40

 Offerta didattica erogata
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ore totali 440



 Offerta didattica programmata

SPS/07 Sociologia generale

METODI E TECNICHE PER SERVIZI SOCIALI INNOVATIVI (1
anno) - 9 CFU - semestrale - obbl

SOSTENIBILITA' SOCIALE E DISUGUAGLIANZE (1 anno) - 6
CFU - semestrale - obbl

CO-PROGETTAZIONE E INNOVAZIONE SOCIALE (2 anno) - 6
CFU - obbl

SPS/09 Sociologia dei processi economici e del lavoro

POLITICHE PUBBLICHE E COMUNICAZIONE (1 anno) - 6 CFU -
semestrale - obbl

IUS/07 Diritto del lavoro

DIRITTO ANTIDISCRIMINATORIO E INCLUSIONE SOCIALE (2
anno) - 6 CFU

IUS/09 Istituzioni di diritto pubblico

TUTELA E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (2 anno) - 6
CFU

IUS/10 Diritto amministrativo

DIRITTO AMMINISTRATIVO E DEI SERVIZI PUBBLICI (1 anno) -
9 CFU - semestrale - obbl

M-DEA/01 Discipline demoetnoantropologiche

ANTROPOLOGIA SOCIALE MOD. A (1 anno) - 6 CFU -
semestrale

ANTROPOLOGIA SOCIALE MOD. B (1 anno) - 6 CFU -
semestrale

M-PED/01 Pedagogia generale e sociale

PEDAGOGIA DELLE ORGANIZZAZIONI (1 anno) - 6 CFU -
semestrale

Attività
caratterizzanti settore CFU

Ins
CFU
Off

CFU
Rad

Discipline
sociologiche e di
servizio sociale

27 27 18 -
33

Discipline
giuridiche 21 15 12 -

21

Discipline psico-
pedagogiche,
antropologiche e
filosofiche

36 12 9 -
18



TEORIE DELL'APPRENDIMENTO (1 anno) - 6 CFU - semestrale

M-PED/03 Didattica e pedagogia speciale

METODOLOGIE DELLA RICERCA E DELLA FORMAZIONE (1
anno) - 6 CFU - semestrale

METODOLOGIE DI INTERVENTO EDUCATIVO (1 anno) - 6 CFU
- semestrale

SECS-P/01 Economia politica

ECONOMIA DELLA FELICITA' (1 anno) - 6 CFU - semestrale

SECS-P/02 Politica economica

ECONOMIA DELLO SVILUPPO (1 anno) - 6 CFU - semestrale

SPS/04 Scienza politica

DESIGN THINKING E PROCESSI PARTECIPATIVI (2 anno) - 6
CFU - obbl

Discipline
politiche,
economiche e
statistiche

18 12 12 -
21

Minimo di crediti riservati dall'ateneo: - (minimo da D.M. 48)  

Totale attività caratterizzanti 66 51 -
93

M-STO/04 Storia contemporanea

STORIA DEL WELFARE (1 anno) - 6 CFU - semestrale - obbl

SPS/09 Sociologia dei processi economici e del lavoro

MANAGEMENT DEL WELFARE E DEI SERVIZI SOCIALI (1 anno)
- 6 CFU - semestrale - obbl

Attività affini settore CFU
Ins

CFU
Off

CFU
Rad

Attività
formative affini
o integrative

12 12

12 -
15 
min
12

Totale attività Affini 12 12 -
15



CFU totali per il conseguimento del titolo 120

CFU totali inseriti 120 97 - 156

Altre attività CFU CFU Rad

A scelta dello studente 12 9 - 15

Per la prova finale 15 12 - 18

Ulteriori attività formative
(art. 10, comma 5, lettera d)

Ulteriori conoscenze linguistiche 3 3 - 3

Abilità informatiche e telematiche -   -  

Tirocini formativi e di orientamento -   -  

Altre conoscenze utili per l'inserimento nel mondo del lavoro -   -  

Minimo di crediti riservati dall'ateneo alle Attività art. 10, comma 5 lett. d  

Per stages e tirocini presso imprese, enti pubblici o privati, ordini professionali 12 10 - 12

Totale Altre Attività 42 34 - 48



 Raggruppamento settori

per modificare il raggruppamento dei settori

 Attività caratterizzanti

15

12

9

ambito disciplinare settore
CFU minimo da D.M.

per l'ambitomin max

Discipline sociologiche e di servizio
sociale

SPS/07 Sociologia generale 
SPS/08 Sociologia dei processi culturali
e comunicativi 
SPS/09 Sociologia dei processi
economici e del lavoro 
SPS/10 Sociologia dell'ambiente e del
territorio 

18 33

Discipline giuridiche

IUS/01 Diritto privato 
IUS/07 Diritto del lavoro 
IUS/09 Istituzioni di diritto pubblico 
IUS/10 Diritto amministrativo 
IUS/13 Diritto internazionale 
IUS/14 Diritto dell'unione europea 
IUS/17 Diritto penale 

12 21

Discipline psico-pedagogiche,
antropologiche e filosofiche

M-DEA/01 Discipline
demoetnoantropologiche 
M-PED/01 Pedagogia generale e
sociale 
M-PED/03 Didattica e pedagogia
speciale 
M-PSI/05 Psicologia sociale 
M-PSI/06 Psicologia del lavoro e delle
organizzazioni 

9 18



12
Discipline politiche, economiche e
statistiche

SECS-P/01 Economia politica 
SECS-P/02 Politica economica 
SECS-P/03 Scienza delle finanze 
SECS-P/07 Economia aziendale 
SECS-P/08 Economia e gestione delle
imprese 
SECS-P/10 Organizzazione aziendale 
SECS-S/05 Statistica sociale 
SPS/03 Storia delle istituzioni politiche 
SPS/04 Scienza politica 

12 21

Minimo di crediti riservati dall'ateneo minimo da D.M. 48: -  

Totale Attività Caratterizzanti 51 - 93

 Attività affini 

12

ambito disciplinare
CFU

minimo da D.M. per l'ambito
min max

Attività formative affini o integrative 12 15

 

Totale Attività Affini 12 - 15

 Altre attività 

ambito disciplinare CFU min CFU max

A scelta dello studente 9 15



Per la prova finale 12 18

Ulteriori attività formative
(art. 10, comma 5, lettera d)

Ulteriori conoscenze linguistiche 3 3

Abilità informatiche e telematiche - -

Tirocini formativi e di orientamento - -

Altre conoscenze utili per l'inserimento nel mondo del lavoro - -

Minimo di crediti riservati dall'ateneo alle Attività art. 10, comma 5 lett. d  

Per stages e tirocini presso imprese, enti pubblici o privati, ordini professionali 10 12

Totale Altre Attività 34 - 48

 Riepilogo CFU

CFU totali per il conseguimento del titolo 120

Range CFU totali del corso 97 - 156

 Comunicazioni dell'ateneo al CUN 

 Motivi dell'istituzione di più corsi nella classe 

 Note relative alle attività di base 



 Note relative alle altre attività 

 Note relative alle attività caratterizzanti 


